GUIDE D’UTILISATEUR

TELE-SERVICE SIMPL REMBOURSEMENT TVA

Septembre 2025




Préambule

Dans le cadre de la poursuite du processus de dématérialisation et d’amélioration de la qualité
du service rendu aux usagers, la Direction Générale des Imp6ts a lancé nouveau télé-service «
SIMPL remboursement TVA » permettant aux contribuables de déposer et de suivre leurs
demandes de remboursement de TVA en ligne. Ce service est accessible a travers I'espace
SIMPL-Remboursement.

Le présent guide est destiné aux utilisateurs SIMPL et a pour finalité de les accompagner dans
le dépot et le suivi de leurs demandes.
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I. Acces aux télé-services SIMPL-Remboursement

e Accédez au site : www.tax.gov.ma

e Cliquez sur Espace professionnels, ensuite sur « Simpl-Remboursement » puis sur
"Accédez au Simpl-Remboursement

2™ TELESERVICES SIMPL

é Espace particuliers

‘_: Espace professionnels

&

Simpl-Adhésion

I Simpl-IS [
I Simpl-Tva e
I simpl-IR e
I simpl Enregistrement et Timbre 2
I Simpl-cPU [
I Simpl-Autres taxes e
I Simpl-Taxes Territoriales e

Simpl-Délais de Paiement [
I Simpl Remboursement A

&V nette automobile

@ Votre compte fiscal

SIMPL News |

Simpl-Adhésion

Le SIMPL-adhesion vous permet de s'inscrire aux téléservices et

d’obtenir vos login et mot de passe, nécessaires pour renseigner
votre déclaration et effectuer votre paiement.

Elle vous offre le moyen de gérer I'ensemble des données liées a
votre adhésion (représentant, utilisateurs, comptes bancaires, etc.).

Un guide d'inscription est mis en ligne pour vous accompagner
dans cette démarche.

A l'issue de la procédure d'adhésion, vos utilisateurs recevront un
login et un mot de passe sur leurs boites mail ainsi qu'un code
d'authentification contenant & chiffres qui leur permettront un accés
sécurisé aux téléservices de la DGI . SIMPLIR, SIMPL-IS, SIMPL-
TVA,  SIMPL-  Enreg , SIMPL-Af jons,  SIMPL-
Réclamations et Compte Fiscal

TELEPAIEMENT

Pour effectuer vos télépaiements, vous avez le choix d'utiliser un des
moyens suivants, & voire convenance :

| Accédez au Simpl-Remboursement |

GUIDE D'ADHESION

LISTE DES PARTENAIRES DE PAIEMENT
MULTICANAL

AUTORISATION DE PRELEVEMENT
AUTOMATIQUE

CHARTE D'UTILISATION DES SERVICES DEE;
IMPOTS EN LIGNE =

SOLUTIONS AUX BLOCAGES FREQUENTSLEy

e Accédez aux services SIMPL en saisissant le login et mot de passe

Bienvenue sur votre espace adhérent ol st els

Nom d'utilisateur
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Simpl-Remboursement

Veuillez saisir votre identifiant et votre mot de passe

Mot de passe

16fqs0

LOGIN

S'adhérer / ka1

Version 2.0

Mot de passe oublié ? / s LS s

1315
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Il. Renseignement de la demande

e Cliquez sur « Menu », ensuite « Article 103 »

# Simpl-Remboursement

Demande de Remboursement

Article 103

Suivi/Recherche

Raison sociale / Mom et prénom

Suivi/Recherche

e Cliquez sur « Procédure simplifiée » ou « Procédure normale »
= Procédure normale
Cette procédure consiste en le dép6t en ligne de la demande de remboursement puis le dépot
physique des piéces justificatives prévues a I'Article 25 du décret pris pour 'application de la
TVA, aupres du service local des impo6ts dont reléve I'entreprise.

= Procédure simplifiée
Le dépbt des demandes de remboursement selon cette procédure est subordonné a la
condition que les comptes du dernier exercice clos, précédant le trimestre concerné par la
demande, soient certifiés « sans réserves » par une personne habilitée a exercer les fonctions
de commissaire aux comptes.

Les entreprises remplissant ces conditions sont tenues d’accompagner leurs demandes par
I’attestation du commissaire.

# Simpl-Remboursement

Identification

Demande de Remboursement

N e fidentifiant fiscal 00000010 ICE

Demande de remboursement (Article 103 du code général des impdts) (Demande initiale)

Suivi/Rechesche - - - -
I Procédure simplifiée C Procédure normale I

Relevé d'identité bancaire +
Période +

Relevés +

ENREGISTRER VALIDER LE DEPOT

A
EATRPT T
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Sélectionnez le RIB du compte sur lequel le remboursement sera effectué ;

Relevé didentité bancaire

Demande de remboursement (Article 103 du code général des impots) (Demande initiale)

@ Procédure simplifige O Pracédure normale

" duRE” Selectionner. v
e Sélectionnez la période ainsi que I’exercice relatifs a la demande.
Période -
Période * Sélectionner. v Sélectionner. v
Relevés Trimestre 1 +
Trimestre 2
Commissaire aux comptes Trimestre 3 +
| Trimestre 4
") champs obligatoire

Choisissez le type de relevé parmi la liste déroulante puis le mode de saisie de ce
dernier : « saisir relevé » ou « envoi EDI ».

Relevés

Type de relevé

Sélectionner.. v SAISIR RELEVE ENVOI EDI

Relevé des achats immobilisés a limportation

Relevé des achats non immobilisés & lmpartation Action

Relevé des achats immobilisés au Maroc

Relevé des achats non immobilisés au Maroc

Relevé ré du chiffre d'affaires exonéré
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En choisissant « Saisir relevé », une fenétre pop-up s’ouvre vous permettant d’ajouter
les factures en cliquant sur « ajouter une ligne ».

Cliguez sur « confirmer » apres avoir renseigné tous les éléments de la facture objet de
remboursement.
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Désignation Montznt | Numéro | Numéro
Categorie U:‘m FH:;M raD:ﬂ:fm m::lmm' m:nel MOt M::T' M:Tmcm ;m::' n::;:‘ Prorata | TVA | dels |dimputaion Tr:::::m Action
service B o Prorata | DUM | comptable
Aucune donnée dispenible:
| [ ] [ CHN OO

AJOUTER UNE LIGNE

‘jouter o madfier une facture

Categorie*

Date de Ja facture

Nom du foumisseur *

Taux*

Proratals)”

Numéro de quttence
douane *

Numéro dimputatica
compable *

N dordre *

Désignaiion des biens

elsenices

Montant TVA

Mode de paisment *

Date de quitance *

I Facture

Montant HT*

Montant TTC

Date de paiement *

Numéro de 12 DUM *

e En choisissant « Envoi EDI », vous joignez le fichier détaillant, vous pouvez également
consulter I'état de traitement EDI.

Relevés -
Type derelevé Relevé des achats non immobilisés & [importaticn v
Choisir un fichier | Aucun fichier n'a été sélectionné
s . s . s sen . e
e Vous pouvez modifier ou supprimer a tout moment une ligne ou un relevé déja saisi
~PErToas | ITTesE 92025
Relevé des achats immobilisés a lmportation
Cateaaric | ¢ Ora Ne Date Nom Dé:i“"“‘:-“" Montant | Montant | Montant | Modede | Datede | M:;Tt M:"'f'" d‘"“mé"_’ Blatde |
ategorie rdre Facture Facture Fournisseur ien € H.T aux TV.A TT.C paiement | paiement rorata o e la imputation Traitement etien
service Prorata DUM comptable
Achats non
mmoblises 1 12 13/07/2025 FTEIO BIEN 100000.00 | 20% | 20000.00 | 120000.00 | Chéque | 14/07/2025| 100% | 2000000 | 445577 2584 =]
- Presiations
de service
Total: 120000

4

UTER UNE LIGNE

[

FERMER
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Relevés

Type de relevé

Sélectionner. v SAISIR RELEVE ENVOI EDI

Libellé Action
Relevé des achats immobilisés  limportation | |
Relevé des achats non immobilisés 3 limportation

e Saisissez les informations du commissaire aux comptes en cas de procédure simplifiée.

Commissaire aux comptes

Identifiant fiscal* [ ] ICE

Nom

Prénom [ | Commune

Aftestation

Choisir un fichier | Aucun fichier n'a &té sélectionné

ENVOYER

Rapport du commissaire aux comples

Choisir un fichier | Aucun fichier n'a &té sélectionné

ENVOYER

*) champs obligatoire
-

e Unrecu de dépdt est généré suite au dépot de la demande de remboursement.
NB : Pour la procédure normale, un message est affiché invitant le contribuable a déposer les
pieces justificatives aupres de la DRI dont il releve.

Ill. Suivi des demandes

e Cliquez sur « Menu », ensuite « Suivi/Recherche ».

# Simpl-Remboursement

Demande de Remboursement . . . .
Raison sociale / Nom et prénom

Article 103

Suivi/Recherche

I Suivi/Recherche

e Vous pouvez effectuer la recherche selon un ou plusieurs critéres.
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Rechercher une demande
Type de remboursement v Régime v
Période v Exercice v
Etat de traitement v
e Un tableau de résultats s’affiche détaillant :
o Le statut des demandes : déposée et en instance de dépot des pieces
justificatives.
o L’état des demandes : En instance de dépot, en cours de traitement, rejetée,
validée ou validée partiellement.
Rechercher une demande
Type de remboursement Article 103 du cade général des impéts v Regime v
Période v Exercice -
Etat de traitement v
Type de remboursement Période Statut Etat Date de derniére modification Action
Article 103 du code général des impéts (initiale) Trimestre 4/ 2024 Déposée Rejetée partiellement 28/04/2025
Article 103 du code général des impéts (initiale) Trimestre 3/ 2024 Déposée Eninstance de dépdt 28/04/2025
Article 103 du code général des impéts (initiale) Trimestre 2/ 2024 Déposée Rejetée 28/04/2025
Article 103 du code général des impéts (complémentaire) Trimestre 4/ 2024 Eninstance de dépat Eninstance de dépét 28/07/2025
Article 103 du code général des impdts (initiale) Trimestre 1/ 2025 En instance de dépét Eninstance de dépdt 02/06/2025

e Pour les demandes a I'état « validée partiellement », il est possible de déposer une
demande complémentaire pour les lignes de factures rejetées en cliquent sur générer

une demande complémentaire.

Demande de remboursement (Article 103 du code général des impots)
Période :Trimestre 4/2024

Date de dépot de la demande: 28/04/2025

CONSULTER LA DEMANDE CONSULTER UETAT DU TRAITEMENT DES FACTURES GENERER UNE DEMANDE COMPLEMENTAIRE

Référence de la demande: 1112400 Etat du traitement de la demande: Rejetée partiellement
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